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|. Contexto

PRIMER ELEMEN@@®mandas que enfrentan las Instituciones de Educacion Superior
(IESEn cuanto a las tecnologias de informacion y comunicacibny €2 desarrollo
sustentable.

A IncorporarTICao séloal procesale ensefianzaprendizaje
sino a los procesa$e gestion educativigpor medio de un
liderazgo visionario, la mejora sistémica y el establecimiento de
una cultura de aprendizaje de la era digital.

A Establecer estrategiague posibiliten la ensefianza, el
aprendizaje y la investigacion didsarrollo sostenibleonla
transformacion de los campus en espacios ecoldégicamente
responsables. No soOlo es contar con cursos smonir una
postura institucional

UNESCO, 2011, 2012; ISTE, 2011.



|. Contexto

SEGUNDO ELEMENTO: manejo de los procesos de acreditacion de IES en México.

La rigidez en los marcos regulatorios de la acreditacion tiene serias repercusiones en las IE
A Costo elevadpgastos de papelerj@nergia y talentumano.

A Dificilmente se vuelva usarlainformacion: poco manejable por su
volumen.

A Hay pocagosibilidades deompartirlainformacionconactores clave de
IES.

A Sepierde el conocimientgenerado: ni se continua ni se considera en las
decisiones institucionales.

A Ladependencia de los sistemas de acreditacion al pipéh la
efectividad de la evaluacion al no estar preparalbssevaluadores con
estrategias sistematicas de cruceid@®rmacion y realizar evaluaciones
precipitadas o poco planeadas.




1. Antecedentes

A UDEM, 2010: se investiga la percepcion de los procsa@sreditacion entre las
areas académicas y administrativas.

A El estudio cualitativo, descriptivo y exploratorio lo conduce el Centro de Calidad
Académica, de la Direccion de Efectividad Académica

A Mecanismos empleados:
1) Revision documental: informes, minutas, marcos regulatorios de acreditacion.
2) Entrevistas copersonal académico y administrativo permitieron identificar




1. Antecedentes

A Hallazgos

Academia
A El procesale autoestudio es ineficiente

Lento, poco compromiso, datos no confiablestregasnoportunas, dificil integracion
A Pocaasesorigor parte de la Universidad

sobreel proceso, instancias y contactos.

Areasinvolucradas
A El procesale autoestudiarepresenta retrabajo v,

Duplicidadde esfuerzos, se desconoce para qué o quién usara los datos.
A Es un riesgo porque &reas no oficiales comparten datos.

A En general, es una pérdida del conocimiento generado.
La informacién no se resguarda y comparte, queda en el archivo muerto.

Direccion
A Minima incorporaciomle necesidades dacreditacion a la
estrategiainstitucional.

A Seguimiento aislado a las areas de oportunidad
productode visitas de evaluacion.




1. Antecedentes

En 2010la UDEM

Se manifiesta el compromiso de convertirse
en una IEScarbono neutrad £ 2 |j dzS
significa:

Crea acciones para removee la
atmosferatanto bidéxido de carbono como
el que seagrega, esecirreducirla huella
de carbono

El proyecto implementaria acciones como:
A Reforestacion
A Reciclaje
A Separacion de la Basugae(, alumnioy papel),
A Reduccion de desechos como el nimero de
impresiones
A Generacion de energias limpias
A Uso compartido del automavil.




1. Antecedentes

En el diagnostico realizado por el Centro
de Sostenibilidad de la UDEM se identific:
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visitas de acreditacion en la institucion se
estima en una produccion de 200
kilogramos al semestré&l principal
Impacto ambiental de estos 200 kg es la
emision de una tonelada de dioxido de
carbén equivalente en los procesos
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A ponerlo en practica

Fiel a una de las lineas de accion es-

tratégicas de la UDEM, de acuerdo g

con Ruiz, el Centro promovera entre
alumnado y maestros las practicas
que se deriven de la fase de investi-
gacion, con miras a replicarlas en las
zonas en que habitan.

*Se busca ejercer un liderazgo res-
ponsable en el cuidado del ambiente
y promover la conciencia, el respeto y
la accién ciudadana sostenible, a tra-
vés de espacios académicos y forma-
tivos”", expresod la investigadora.

Para Ruiz, la creacion del Centro
de SOStenibilidad concentrara y for-
talecera todas las acciones ecol6gi-
cas de la Universidad, pero muchas
de ellas deberan convertirse en poli-
ticas ambientales de esta institucion
educativa.

*Algunas de estas propuestas
tendran que convertirse en politicas
ambientales no tan opcionales, ten-
dran que ser una linea de accion y
de decision do todos como UDEM;
muchas cosas podran ser de manera
voluntaria, pero otras tendremos que
fomar la decisién como politicas am-
bientales y esc serd ejemplo”, afirmd
la activista.
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Identificando la ‘huella ecol6gica’

Sin que exista un antecedente a nivel
nacional en universidades, el organis-
mo universitario evaluard el impacto
del modo de vida de alumnas, profe-
sores y colaboradores sobre el medio
ambiente, lo que se denomina “huslia
ecolégica”.

La primera etapa de investigacion
implica una evaluacion de la Unidad
Valle Alto de Preparatoria, para poste-
riormente trabajar en las ofras fres uni-
dades y, en una tercera etapa, con el
campus de careras profesionales.

“Estudiar nuestro entorno UDEM
considerdandolo como un  pequeno
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planeta, nos facilita identificar qué re- |
cursos tenemos; todo lo que hay en la
univarsidad nos proporciona un senvi-
cio que no siempre es claro para noso-
tros”, sefalo Azuela Gutiérraz.

El objetivo es determinar la huela
da carbono y la hidrica de la institucion
para continuar con labores de limpie-
Za, regeneracion o raciclaje, pero ahora
con metas definidas.

*Esos datos darfan pie a las metas
de accion concreias, claras y numeri-
cas, en términos de energia, de agua,
da residuos solidos; ademas, esa in-
formacién tiene un impacto en la con-
ciencia de los estudiantes y colabora-
dores”, exprest ol master en Gestién
Integral del Agua por la Universidad de
Céadiz, Espafia.




Il. Propuesta de solucion

Identificacion de los
sitios de
colaboraciéon como
una practica de
acreditacion
recurrente en |IES de
prestigio.

Estudio comparativo
Hallazgos del con IES de prestigio

Diagnéstico de 2010 sobre practicas de
acreditacion

Crear sitios de colaboraciéon que faciliten las etapas de autoestudio y la visita de evaluacion
permitir a los comités de acreditacigmternos y externosy areas de la Universidad compartir
consultar informacion.

Disefare implementarun portal de colaboracion que eficienlies procesos de acreditacidie la
Universidad, contribuya a la toma de decisiones y al desagoditenible de la institucian

A Interno: comités de acreditacion, directivos
A Externo:evaluadores externos.
A Usuarios:responsables de procesos.




lll. Propuesta de solucion

Sitio o Portal de Colaboraciones una comunidad creada para fomentar el
trabajo colaborativoen unapractica,ya que permite compartir e intercambiar
documentosjnformacion,ideas,opiniones,conocimientoy experiencia

Garantizar el resguardo de datos y establecer medidas de seguridad.
Utilizar el conocimiento en la toma de decisiones institucion.

Actualizar en tiempo real la informacion de los procesos.

Reducir el nUmero de impresiones (huella de carbono).

Promover ambientes de innovacion y aprendizaje

Facilitar y agilizan la comunicacién y colaboracion interna y con terceros.
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Gestion del licenciamiento ddicrosoftSharepoint
Gestion del proveedor para disefio de la solucion.
Presupuesto institucional

Microsoft Corporation 2011; De Montaron, 2010.




ll. Propuesta de solucion

Portal de Excelencia Académica

COLABORA > Portal de Excelenda Académica

U D EM Portal de Excelencia Académica Todos los sitios
H
Portal de Excelencia Academica ortales de Colaboracion = fios de las Acreditadoras = m

Compromiso institucional

Procesos que contribuyen a la Excelencia Académica -

o Por Categoria: &lojamiento | Alumnos | Biblicteca | Calidad institucional | Capacidad instalada | Comunicacion v Relaciones Institucionales | Donativos |
Egreszados | Filosofia institucional | Formacian integral | Infraestructura tecnolégica | Internacionalizacion | Investigacion v Extensian |
Juridico | Mercadotecnia | Flaneacion v Finanzas | Frofesorado | Programa académico | Recursos Humanes | Seguridad | Vinculacion

Estatus de Acreditacion * [Estatus en Rankings v

o Por estatus: Acreditado | En proceso | Mo acreditado | Mo acreditable o Por alcance del ranking: Macional | Internacional
o Por alcance de acreditacion: Nacional | Internacicnal o Por nivel educativo: Profezional | Posgrado
o Por nivel educativo: Preparatoria | Profeszional | Pozgrado o Por tipo de ranking: Frograma académico | Divisidn académica
Departamento académico | Institucional
@ Por tipo de acreditacion: Programa académico | Division académica
Institucional o Otras consultas: For Ranking | For afo

o Ver acreditadoras potenciales: For alcance | Por programa o Ver toda la informacion de rankings

o Ver toda la informacion de estatus o Ver todos los reportes



Il. Propuesta de solucion

Portal de Excelencia Académica

Reportes Entregados a Acreditadoras * Recomendaciones y Proyecto de Mejora

o Por tipo de acreditacion: Institucional | Programa académice | Division o Recomendaciones de las Acreditadoras:

academica

8 Por fase de acreditacion: Elegibilidad | Autcestudic | Dictamen de
acreditacion | Respuesta a recomendacicnes | Dictamen de reafirmacicon -
Diplomas | Cambio sustantivo

8 Por nivel educativo: Profesional | Posgrade | Institucional

8 Ver todos los reportes -

Sistema de Indicadores (seccion en construccion) .

Indicadores de Calidad Académica - << seccion oculta >> -

- Por acreditadora | Peor nivel educative | Per pregrama

- Por estatus | Por @rea responsable | Por proyecto

Ver todas las recomendaciones

o Proyecto de Mejora:

Alta de proyecto

Consultar avances

Reportar avances

Ver todos los proyectos

Aceptacion: VIA | VIAC | VID | VIFI | Rectoria

Opciones de Administracidn

8 Del programa académico

8 Por Categoria: Alumnos | Apoyc Académice | Biblioteca | Capacidad
Inztalada | Departaments Académico | Egresados | Finanzas |
Infraestructura Tecneoldgica | Internacionalizacian | Investigacian | Personal
Administrative | Plan de Estudios | Profesores | Programa Académico |
Vinculacien y Extensicn

8 Totales por: Datos Instituciconales | Departamento Académico | Division
Acadeémica

o Indicadores de Banner:
- Numere de alumnes matriculados

- Numers de slumnos de nueve ingreso inscritos

Pagina

Centre de Calidad Academica Directorios: Expertos | Areas de apoyo | Acreditadoras
DEAC - Direccicn de Efectividad Académica Ayuda | Contactos | Mapa del sitio | Derechos reservados

Pukblica de Proyectos de Mejora
ver todo el contenido del Sitic

Pagina de Captura

FPagina de Administracion

DEMO

Ultima actualizacidn: 11

de abril de 2012



1l. Propuestade solucion

Primer sitio de colaboraciomtegrado al Portal de Excelencia Académica~iiéPE




