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Procedimiento de expedicion de actas de examen profesional antes del esquema de validacién electrdnica:
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Procedimiento de expedicion de actas de examen profesional antes del esquema de validacidon
electronica:
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EL QUE SUSCRIBE LICENCIADO JORGE LULS ORTEGA GONZALEZ
SECRETARIO DE LA FACULTAD DE DERECHO "DR. ALBERTO TRUEBA

Vol - e 1) st e UM U B LU UM B B e U
Que a fojas mimero siete del /ibro nimero nueve, destinado para

asentar las Actas de los Exdmenes Frofesionales, existe una del tenor litera/
siguiente:

‘nimero mil r

y dos (1352 LICENCIADO EN DERECHO de/
i igosto veintiséis del aro dos mil.

£n el frente- En la Civdad y Puerto de Campeche, Capital de/
Estado del mismo nombre, siendo las doce horas del dia de hoy sdbado
veintiséls de Agosto del afio dos mil, se reunieron en el Salon de /a Biblioteca
“Licenciado Luis Feljpe Martinez Mezquida" de fa- Factl/md de Derecho "Dr.
Alberm TMM U/-b/m de fa L Z de Jos:
Lizbeth

Al margen.- Examen Fr

los nombrades se procedio a vervticar el examen

Universttario segqun oficio nimero fres mil quinientos noventa y cinco de fecha
Vz/ﬂr/ﬂere de Julio del w%: dos mil. Se inicid el citado examen en el cual los
sefiores. sobre "TEMAS GENERALES DE LA
CARRERA, SEGUN LA Aczsz ESTABLECIDA CON EL ARTICULO 64,
FRACCION II, INCISO ‘C” DEL REGLAMENTO DE PRUEBAS ¥
EXAMENES EN VIGOR" - Terminadb el interrogatorio correspondiente cada
uno de ellos emitic en forma secreta su voto. Hecho seguidamente el compurto
relativo por el Secretario del Plantel, /a votacion dio como resulfade que el
sustentante fue aprobado por Unanimidad de Votos. Acto continuo el Presidente
dle/ Juradb le hizo saber e/ resultado de su examen y le fomd la Protesta de Ley,
con /o que termind el acto siende las frece horas de/ sefialado dia, levantindose
/la presente acta en la gue se hace constar la cobertura del derecho de examen

ala idad de trescre pesos moneda nacional, segun recibo
‘numero ciento ockenta y cuiatro mil ciento aﬁ?&ﬁ Wa Veintidos de Agosto del
nﬁbm:m expedido e/ . Se formula /a presente
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A pedimento de parte interesada y para los usos legales a que haya
lugar, se expide la presente copia certificada del Acta de Examen Profesional,
en una foja Gtil en la Ciudad y Puerto de Campeche a los quince-gias del mes de
septiembre del afio dos mil.

mw? SECRETARIO GENERAL
DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CAMPECHE, - - - - - === = - -

recen en el presente

Autdl de Campeche,
haciendo constar que se encontraban en el ejercicio de sus funciones el dia
quince de septiembre del afio dos mil, fecha del expresado documento.

que usan en todos los actos en que intervienen,

/ {RECTORIA
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Resultado del analisis de este proceso:

1.- El procedimiento tenia un tiempo estimado de respuesta de 6 meses y en el caso de existir
irregularidades, errores o inconsistencias este lapso de tiempo podria alargarse hasta 1 afio.

2.- El acta tenia como proteccién Unicamente la que brindaba el papel seguridad (que consistia en el
desvanecimiento del rayado al momento de intentar borrar algin dato para substituirlo por otro); la
fotografia del egresado cancelada con un sello de goma; las firmas autdgrafas del Secretario Académico
(Subdirector Académico), el Director Académico, del Secretario General de la Universidad y del Rector; y
el resguardo de un original en el libro de actas que custodiaba cada Secretario Académico.

3.- Para elaborarlas minimo cada escuela y facultad empleaba a un auxiliar administrativo que dependia
de los Secretarios Académicos, haciendo un total de 30 personas como minimo las que se dedicaban a
trabajar para que este proceso pudiera realizarse.

4.- Si se detectaba algun error en alguna etapa del proceso, el acta se remitia a la Secretaria Académica
de la Escuela o Facultad que correspondiera para que se corrigiera e iniciaba de nueva cuenta todo el
proceso.

5.- Todo el proceso era manual, las actas se tecleaban sobrescribiendo formatos precargados en
computadoras de escritorio de las escuelas y facultades de la Universidad.
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Redisefio del proceso (aino 2011):

Respetando la normatividad vigente establecida en el Reglamento de Pruebas y Examenes de la
Universidad Autdnoma de Campeche, se procedid a sistematizar este proceso; siendo los ejes
centrales de dicha mejora:

1.- El emitir todas las actas de examen mediante un sistema que se encargaria de validar datos para
disminuir asi los errores humanos.

2.- El concentrar en una sola unidad administrativa la validacion de los antecedentes académicos, asi
como la expedicidn, registro y resguardo de todas las actas de examen que se emitieran en la
Universidad.

3.- Reduccidén en tiempos de respuesta medibles desde el momento que el egresado solicita la
autorizacion para presentar su examen profesional ante el H. Consejo Universitario, hasta la entrega
del acta de examen correspondiente.

4.- Eficientar los recursos humanos que la Universidad disponia para la emisidn, registro y custodia de
las actas.
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Inicio

El egresado se presenta al Depto. de
Expedicién y registro con su oficio de
autorizacion o exencién para presentar
su examen anexando los demas
requisitos.

El Depto. de Expedicion y Registro,
recibe y verifica documentos.

No

Estan
completos

Si

Realiza carga de
movimiento de pago.

Emite comprobante
de pago.

Ingresa documentos verificados, con
pago de derechos se emite alerta por e-
mail inmediata.

No

Se fija fechay
hora para los
examenes.

Imprime las actas parcialmente
llenas y las remite a la escuela,
facultad o centro que
corresponda.

Se lleva a cabo el examen
profesional o el acto
protocolario.

No

Aprobd

Si

Se recaban firmas de
Actas de Examen.

Se recepcionan las
actas de Examen.
No

Son
correctas

Si

Se envia para firma del
Secretario General.
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Solicita al H.
Consejo segunda
vuelta.

Recibe y firma el
acta de examen.

Se reciben y verifican
todas las actas, se
remiten originales a las
dreas correspondientes;
y un original juntamente
con el expediente
completo se le devuelve
al egresado para que
proceda a solicitar su
Titulo y Cédula
Profesional.

Fin
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La mejora que represento la implementacién del proceso de expedicién de actas de examen profesional
mediante un sistema, permitio el que se agilizara el egreso de nuestros estudiantes, asi mismo apuntalé
el procedimiento de expedicidon de titulos y cédulas profesionales mediante validacion electrdnica;
debido a que desde la expedicidon y registro de actas de examen los datos tanto académicos como
personales de cada egresado eran validados y en ese momento se corregian los errores o
inconsistencias que se encontraban, permitiendo que al llegar al proceso para expedir el titulo y la
cédula estos egresados ya no presenten problematicas en cuanto sus historiales y datos personales.

Sin embargo, aun con lo que se logrdé avanzar, se detectd que los indices de titulacién seguian muy
bajos, debido a que los procesos para que los estudiantes lograran liberar sus tesis de las revisiones en
sus escuelas y facultades eran demasiado tardados; por tal motivo se llegd a la conclusion de ofrecer
nuevas y variadas formas de titulacidn, abriendo asi el abanico de posibilidades y permitiendo que este
proceso de expedicion y registro de actas evolucionara para lograr una mejor eficiencia y eficacia.

Asi en el afio 2011, se modificé la normatividad interna de la Universidad y se contempld en el
Reglamento de Titulacidon, XIV formas en las que los egresados podrian titularse. Sin embargo, el hecho
mas sobresaliente consistid6 en que doce de esas catorce formas podrian ser mediante un ACTO
PROTOCOLARIO DE TITULACION.
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ARTICULO 17 DEL REGLAMENTO DE TITULACION:

« L Tesis.

- II. Examen general de conocimientos.

« III. Manual de practicas para laboratorio y taller.

« 1V. Disefio de equipo o maquinas.

* V. Curso de titulacion.

* VI Seminario de titulacion.

« VIL Los créditos equivalentes a un semestre de maestria o doctorado.

« VIII. Memoria de experiencia laboral.

» IX. Por promedio.

» X. Cuando se obtenga calificacion aprobatoria, en los examenes de calidad en
en educacién superior aplicados por los organismos externos que designe
esta Universidad.

» XL Por proyectos de investigacion.

« XIL La autoria o coautoria de libros de texto o cientificos relacionados con la
licenciatura.

« XIL El cursar y aprobar cuando menos 3 unidades de aprendizaje optativas del
del programa de estudios correspondiente, Cuando el alumno hubiere
aprobado el niumero de creditos necesarios para su egreso. e
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El egresado se presenta en el Depto. de
Exp. y Registro junto con su oficio de
autorizacion para presentar su examen
anexando los demas requisitos.

El Depto. de Expediciéon y Registro,
recibe y verifica documentos.

No

Estén
completos

Si

Realiza carga de
movimiento de pago. Si
no ha pagado.

Ingresa documentos verificados con
comprobante de pago de derechos vy
emite alerta por e-mail inmediata, de
solicitantes por escuela, facultad o
centro.

No .
Accesa al sistema y

si estan correctos
los datos, se fija
fecha y hora para
los exdmenes.
Si
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Imprime las actas parcialmente
llenas y las remite a la escuela,
facultad o centro que
corresponda.

Se lleva a cabo el examen

profesional.
No
Solicita al H.
Aprobd Consejo segunda
vuelta.
Si
Se recaban firmas.
Se recepcionan las
actas de Examen.
No
Son
correctas
Si

Se envia para firma del
Secretario General.

Recibe y firma el
acta de examen.

Se reciben en el Depto. de
Exp. 'y Registro, se
verifican todas las actas,
se remiten originales a las
areas correspondientes; y
un original juntamente
con el expediente
completo se le devuelve al
egresado para que
proceda a solicitar su
Titulo y Cédula
Profesional.

Fin
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Inicio Una vez firmadas las actas, el
personal del Depto. de Exp. y
Registro procederd a recabar

El egresado al solicitar su autorizaciéon las firmas de los Directores

para su acto protocolario de titulacidn, Académicos.

solicita se le de alta para pagar los

derechos correspondientes y suscribe Recabadas las firmas de los
formato donde sefiala datos para Directores Académicos se
notificarle del avance de su tramite. procede a recabar la firma

del Secretario General

Una vez aprobada por el H. Consejo, su
autorizacion; la Secretaria de Actas vy
Acuerdos del H. Consejo, turnara al
Depto. de Expedicion y Registro copia de
esos oficios para que se proceda a
autorizar la impresion de las actas de
acto protocolario.

Recabadas todas las firmas,
se procede a colocar
fotografias, sellar las actas,
digitalizarlas y remitirlas a
cada Escuela o Facultad
para la celebracién de Acto
Protocolario

ITTALAXIV

Una vez autorizadas las actas de acto
protocolario, se enviara una alerta a los

Secretarios Académicos, para que Se entrega su acta
procedan a agendar fecha, hora y lugar original al egresado
de la celebracién del acto protocolario. durante el acto

protocolario.

Una vez agendado el acto protocolario, el
sistema automaticamente enviard un
correo electronico al tramitante donde le Fin
notificard estos datos y se procedera en
el Depto. de Exp. y Registro a la
impresion de las actas. (ACLARANDO
QUE LOS TRAMITANTES A PARTIR DE QUE
RECIBAN EL CORREO TENDRAN 48 HORAS
PARA ACUDIR AL DEPTO. DE EXP. Y
REGISTRO A LLEVAR SUS FOTOGRAFIAS Y
A FIRMAR SUS ACTAS.

FLUJOGRAMAFRAC.
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Beneficios de implementar la expedicion de actas de examen profesional y grado académico, vy
las actas de acto protocolario:

Las Actas de Examen Profesional son impresas en papel de seguridad con un formato
homologado, lo cual da a los documentos mayor certeza en todo el territorio nacional.

Cuenta con un folio Unico de identificacién para toda la Universidad.

Cuenta con las firmas de los Sinodales, el sustentante, el Secretario Académico, el Director y
el Secretario General.

Las actas de ACTO PROTOCOLARIO, presentan simplificacion en el nimero de firmas
haciendo aun mas agil este proceso, ya que Unicamente las firmaran el Sustentante, el
Director Académico y el Secretario General.

Pueden expedirse tantas copias certificadas como se necesiten de los documentos.

Se reduce el tiempo de elaboracidon y entrega de un promedio de tres meses y medio a tan
solo un mes.

Se reducen significativamente los errores, incidiendo directamente en el gran volumen de
papel seguridad que se desecha con motivo de dichas imprecisiones.
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Unlversldad Antono-a de Campedle

ACTAS QUE SE IMPRIMEN ACTUALMENTE:

|

|
EIM m de el (k) FACUI.T‘D E NUIMNDADES. CERT\FIM Cﬂ 2 m |
nodales suscritas o et |
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Bevs
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San Francisoo de Campeche. Cam., @ 15 de Juno del ano 2016,
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Universidad Auténoma de Campeche

ACTO PROTOCOLARIO DE TITULACION

ACTAS QUE SE IMPRIMEN ACTUALMENTE: : Ui s on s o Carmche, cape s i e Carspec e 00|
{ | m-m,&m%:mgm-m

G iake e bt nireaddo Sdtd kb SSCUNEioE Qoo Sas So0a Bl |
0o 3@ verfict que o (1) C o @
! | | ceneca de Ucencinuts en Histoda. 30 TITULACION
| | NEDWNTE ACTOD ARID; pot 'o que se

L J

OTORGARLE EL TITULO DE:

Licenciado en Historia

uac mismeites e omewst sk s
Secretaria
General
Lagaracewn oo | el
¥ ety

Acte M, s e | | |

%
Aveart <

9° CONGRESO DE ADMINISTRACION ESCOLAR




JARSEE \Juac -

Titulo de la conferencia: Implementacion de nuevo proceso para la expedicion y
registro de actas de examen profesional y acto protocolario

Antes de validacion Con validacion
electrénica electrénica
M Acta de examen profesional B Acta de examen profesional o grado
M Acta si se presentaban errores W Acta de acto protocolario
® Tiempo real pomedio medido 1 Tiempo real pomedio medido

LA UNIDAD DE MEDIDA ES EN DIAS
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POR SU ATENCION

GRACIAS
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